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  Sammeln der Verkäufe:
Alle Verkäufe, die über verschiedene Verkaufskanäle erfolgen, 

werden im System gesammelt und können umgehend bearbeitet 

werden. Ein Einloggen auf den verschiedenen Kanälen und 

Plattformen ist nicht mehr nötig.

  Anpassen von Artikelmengen:
Bei der Erfassung von Verkäufen im System und beim Waren-

eingang werden die Artikel mengen automatisch auf allen Portalen 

angepasst. Dies gilt auch für Verkäufe, die mit der Kassenmaske 

in DreamRobot angelegt werden.

  Zahlungsabwicklung:
Die Verkäufe werden automatisch mit den Zahlungseingängen 

abgeglichen � egal ob diese auf dem Bankkonto oder etwa bei 

PayPal, Amazon Payments etc. eingehen. Zahlungen können so 

ohne großen Aufwand überprüft werden.

  Finanzexporte:
Aus DreamRobot können mit wenigen Klicks Finanzexporte für 

externe Buchhaltungssoftware erzeugt werden. 

  Ticket-System:
Die Käufer-Emails können sehr einfach, auch von mehreren 

Mitarbeitern, gesichtet und beantwortet werden. Dabei wird in 

jedem Ticket auch die Email-Historie gespeichert, so dass jeder 

Mitarbeiter sofort sieht, wie der Verlauf des Tickets ist. Emails 

und eBay-Nachrichten können eingelesen und mit Hilfe von 

Standardtexten zügig bearbeitet werden.

  Versandabwicklung:
DreamRobot stellt alle versandbereiten Aufträge in einer Liste 

dar. Das zeitaufwendige Suchen von bezahlten Aufträgen entfällt 

somit. Mit einem Klick können dann zum Beispiel Rechnungen, 

Lieferscheine und auch Versandaufkleber gedruckt werden. 

Bei direkten Versandanbindungen (zum Beispiel zu Hermes und 

DHL) werden auch automatisch die Paketnummern übernommen 

und den Aufträgen zugeordnet.

  Versandstatus setzen:
Alle versendeten Aufträge können mit einem Klick abgeschlossen 

werden. Dabei werden nicht nur die Käufer per Email benachrichtigt, 

sondern auch der Versandstatus im jeweiligen Verkaufskanal 

wird gesetzt. Das extrem zeitaufwendige manuelle Setzen des 

Versandstatus zu jedem einzelnen Auftrag entfällt somit.

  Käufernachfragen minimieren:
Da die gesamte Abwicklung deutlich schneller ist und die Käufer 

automatisch über den Versand der Ware informiert werden 

(mit direktem Link zur Paketverfolgung), werden die Nachfragen 

der Käufer zur Auslieferung der Ware deutlich verringert.

  Archiv-System:
Mit dem neuen DreamRobot Archiv-Service können Ausgangs-

rechnungen sicher, kostengünstig, komfortabel und gemäß der 

technischen Richtlinie des Bundesamtes für Sicherheit in der 

Informationstechnologie (BSI TR-ESOR) archiviert werden.

Zeit sparen mit DreamRobot:
So kann Ihnen DreamRobot jeden Tag Ihre Arbeit erleichtern!

DreamRobot erleichtert  Ihren Online-Handel!

 ohne DreamRobot:  mit DreamRobot:
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Einfach mehr verkaufen,
einfach mehr verkaufen
Wer in der heutigen Zeit über Vertriebswege 
nachdenkt, kommt an ihm kaum vorbei: 
dem WebShop. Egal ob als alleiniger Vertriebsweg, 
weiteres Standbein oder um auch im Internet 
Präsenz zu zeigen: Der WebShop gewinnt 
zunehmend an Bedeutung.

Wenn die Entscheidung für einen WebShop gefallen 
ist, wie geht es dann weiter? Verkaufsabwicklung, 
Rechtssicherheit, Design � Viele Dinge müssen 
bedacht werden.

Wir bieten Ihnen hier mit dem DR-WebShop die 
optimale Unterstützung an � alles aus einer Hand: 
WebShop, Abwicklung, Support, Design �

Der Shop mit dem �Das kann ich auch�-Effekt:
Mit der optimalen Unterstützung den eigenen WebShop ausbauen!

Ihre Vorteile
  Volle Integration in DreamRobot

  OnPage Suchmaschinen optimiert

  Responsives Template

  Übersichtlicher Admin-Bereich

  Preissuchmaschinen-Exporte

  Keine Verkaufsprovisionen

  Vorzertifiziert von 
EHI Geprüfter Online-Shop�
und �Trusted Shops�

Mehr Möglichkeiten:
Stellen Sie Ihre Artikel auch in andere Portale ein, 
zum Beispiel Amazon!

Mit DreamRobot können Sie sich nicht nur an vorhandene Artikel bei Amazon 
anbinden, sondern auch neue Produkte bei Amazon listen, die dort noch nicht in der 
Produktdatenbank vorhanden sind!

Der Amazon-Lister bietet Eingabehilfen, die das Erstellen von neuen Artikeln (egal ob 
Varianten oder normale Artikel) sehr einfach machen. Es werden Informationen zu 
den einzelnen Feldern angezeigt und gültige Werte können in Auswahlboxen direkt 
ausgewählt werden.

Die strukturierte Ansicht bietet eine optimale Unterstützung beim Anlegen der Artikel!

Wissen �was geht�:
So bekommen Sie eine Übersicht der verkauften Artikel!

Artikelauswertungen und Renner-/Penner-Listen machen Ihnen die Auswertung Ihrer Artikel einfach. Sehen Sie übersichtlich, welche Artikel sich gut 
verkaufen und welche nicht. Schauen Sie sich an welche Verkaufskanäle gut funktionieren und welche nicht.

So können Sie ganz gezielt Ihre Verkaufsaktivitäten steuern und große Streuverluste vermeiden.

Rechtssichere Langzeitarchivierung von Rechnungen:
Elektronisch erzeugte Belege optimieren Prozesse spürbar und nachhaltig!

Alle Ausgangsrechnungen werden automatisch beweiskräftig und vertrauenswürdig nach dem hohen BSI TR-ESOR Standard des Bundesamtes 
für Sicherheit in der Informationstechnologie in der DreamRobot Cloud archiviert. Hierbei werden alle Dokumente qualifiziert signiert, mit 
Zeitstempeln versehen und über die gesamte Lebensdauer standardisiert elektronisch abgelegt. Für den Händler entfällt das zeitaufwendige 
Drucken, Abheften und Aufbewahren von Rechnungen.

  Höchste Beweissicherung nach BSI TR-ESOR Standard
  TÜV Saarland zertifiziert (Hochverfügbarkeit, Stufe 3)
  Verschlüsselte Datenspeicherung in deutschen Rechenzentren
  Ständige Verfügbarkeit Ihrer Dokumente und beweiswerterhaltender 

Export
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Infos zu DreamRobot:
Diese Fakten sprechen für sich!

  Seit 2003 am Markt
  Über 500 Millionen Euro Transaktionsvolumen  

in 2014 (GMV)
  Über 12,5 Millionen abgewickelte Bestellungen in 2014
  Bis zu 75.000 Bestellabwicklungen pro Tag in 2014
  Über 4,2 Million verwaltete Lager-Artikel
  Stabiles, schnelles und sicheres Serversystem  

– Überall online erreichbar – GermanCloud
  Unabhängiges, eigenständiges Tool (Inhabergeführt)
  Direkte Schnittstellen zu den wichtigen Portalen, 

Shopsystemen, Zahlungssystemen, Versendern und 
weiteren Systemen

  Eigenes Shopsystem DR-WebShop (optional)
  Archivierung der Rechnungen  

nach BSI TR-ESOR (optional)
  Entwicklung, Support, Betrieb und Datenhaltung 

in Deutschland

Wir sind für Sie da:
Testen Sie DreamRobot 14 Tage lang 
kostenlos und unverbindlich!

Haben Sie noch Fragen? 

Wir helfen Ihnen gerne! Sie erreichen uns unter  
E-Mail: support@dreamrobot.de 
Tel.: 0521 / 977942-150

Rückrufservice: 
Gerne beantworten wir alle Ihre Fragen auch vorab. 
Nutzen Sie einfach unseren kostenlosen Rückrufservice! 
Senden Sie uns eine E-Mail an support@dreamrobot.de 
und wir rufen Sie gerne an.

DreamRobot GmbH 
Eckendorfer Straße 2–4 
33609 Bielefeld

Tel.: 0521 / 977942-150 
Fax: 0521 / 977942-100 
E-Mail: support@dreamrobot.de


